Resumen del estudio sobre la salud
laboral del PSEC

La Federacion de Enseinanza de CC.0O0. presenta el estudio sobre la salud laboral del
Personal de Servicios Educativos Complementarios (PSEC) en el que se recogen los
principales resultados del mismo y las propuestas. La investigacion se basa en la
opinién de casi el 2% del colectivo

Gabinete de Estudios de la FECC.0O.

Nuestra intencion era conocer la situacion y problemas de la salud laboral de este colectivo
de régimen laboral, dedicado a tareas y servicios educativos de caracter complementario.
Con ello queriamos, por un lado, continuar el trabajo de afios anteriores referido a la salud
laboral de los profesores de la ensefianza publica y privada. Pero, por otra parte, se trataba
de contribuir a saldar una deuda que todos tenemos contraida con unos trabajadores a los
que habitualmente se presta escasa atencion, incluso desde las organizaciones sindicales.
Para nosotros este personal desempefia en los centros escolares tareas imprescindibles,
desconocidas o que, al menos, pasan desapercibidas por la sociedad y que, sin ser
propiamente académicas, son docentes o de servicios.

.. Sobre qué profesionales recae la atencién mas directa al alumnado de educacion especial
en centros especificos? ;Quiénes atienden a los escolares en residencias en el amplio
horario en que éstos se hallan fuera de las aulas? jEn quién descansan las tareas de
control, informacion, apoyo a la direcciéon y a los profesores asi como buena parte de la
gestion administrativa? 4 Y quién se encarga de todos los servicio de apoyo y mantenimiento:
limpieza, cocina, y en ocasiones transporte, actividades complementarias y extraescolares?
Estamos identificando el trabajo del personal de limpieza, de cocina, de los ordenanzas o
auxiliares de control e informacién, de los psicologos, fisioterapeutas, del personal sanitario
(médicos, ATS), de los auxiliares y monitores de educacion especial, de los educadores y
auxiliares técnicos educativos, etc., y conociendo algunos rasgos y problemas que
caracterizan a este colectivo:

e Su perfil personal y laboral: edad, antigliedad, estabilidad, distribucién por categorias y
centros, turno y duracion de la jornada.

* Su conocimiento, formacién y sensibilizacion ante la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales (LPRL) y como percibe su implantacién y consecuencias.

e Condiciones en las que realizan su trabajo, caracteristicas de su puesto laboral
(ergondmicas, de condiciones materiales, organizativas, etc), como han asumido los
cambios de tareas y nuevas dificultades y como perciben el apoyo y reconocimiento
social hacia su trabajo.

* Qué valoracién hacen de las relaciones entre calidad de la educacién (y del puesto de
trabajo) y salud laboral.

* Por qué enferma el PSEC: su absentismo y causas las que obedece y cudl es la
relacion entre los factores que motivan las bajas (médicas o circunstanciales) y su
percepcion de los factores que mas inciden —segun los diferentes puestos de trabajo-
en su salud laboral.



Se trata de una investigacién muy completa con la que hemos obtenido muchisimos datos
(tratados informaticamente mediante el programa SPSS) sobre este colectivo que permiten
llevar a cabo una descripcion y un analisis muy aproximado de su situacidén y problemas, a
partir de los cuales podemos orientar nuestras decisiones en los campos de formacion,
accién sindical, salud laboral, etc.

Ademas, en la investigacion se exponen los resultados desde cuatro perspectivas: una
primera, de caracter general; una segunda, de género (diferenciando entre varones y
mujeres en todas las respuestas); una tercera, por categorias laborales (diferenciando entre
todas las categorias que contaran con mas de diez sujetos en la muestra); y una cuarta, por
territorios 0 comunidades auténomas (diferenciando entre todas las que contaran con un
minimo de sujetos en la muestra). Todo ello nos permitira aprovechar las consecuencias de
este estudio -sus datos, conclusiones y propuestas- para cada una de las categorias
profesionales y situaciones antes descritas.



