La informatica y los futuros estudios de
enseianza media

En un campo practico del quehacer humano en el que se aprende individual y
colectivamente tras diversos ensayos (método de ensayo y error) no existen expertos
tan maravillosos que sepan absolutamente todo y por exclusiéon todos los demas son
legos incapaces de opinar. Los legos que tienen “las manos en la masa” pueden llegar
a alcanzar una indiscutible maestria y forjar opiniones valiosas en torno a su actividad
que no alcanzan a producir cientificos o técnicos de mayor relieve. Seria conveniente
que quienes detentan el poder de decision recordasen este principio en un momento y
tema en el que se precisan muchas y variadas ideas.

Desiderio Fernandez Manjén

1. LA INFORMATICA COMO INSTRUMENTO PARA EL APRENDIZAJE

A grandes rasgos coincide con la denominada técnica EAO (Ensefianza Asistida por
Ordenador), muy influenciada en sus comienzos por las ideas y técnicas de programacion
skinnerianas, si bien no por esto hay que desecharla de plano. En la actualidad se esta
tratando de impulsar esta técnica EAO desde otras corrientes psicopedagdgicas. Asi se hace
a partir del LOGO, creado en el MIT por el piagetiano Papert, que es especialmente utilizado
para el aprendizaje de la Geometria en sus facetas de Orientacion en el plano y en el
espacio, y en el Disefio: figuras dotadas de elementos reiterativos, caminos, laberintos. En
un campo en el que hay tanto que hacer seria peligroso acogerse rigidamente a una escuela
o paradigma y olvidarse completamente de los restantes.

A grandes rasgos con una u otra escuela se procede de este modo: expertos
individualmente o coordinados en equipos disefian programas informatizados de aprendizaje
de diversas asignaturas, que los alumnos introducen en el ordenador siguiéndolos paso a
paso. El LOGO es bastante mas flexible y permite a los propios alumnos, sobre la marcha,
hacer creaciones, debido a la sencillez de este lenguaje y a su gran aproximacion al lenguaje
humano. Los programas basados en otros lenguajes suelen ser mucho mas rigidos y apenas
permiten a los alumnos tomar decisiones propias.

En un primer momento estos programas estimulan mucho a los alumnos y es posible, por
consiguiente, que les faciliten el aprendizaje, mas que por la metodologia en si por el tirdn
estimular que provocan en ellos. Existen varias experiencias que parecen demostrar este
hecho: una vez estimulados, determinados alumnos han sido capaces de realizar esfuerzos
para afrontar exitosamente aprendizajes que de otra manera no lograban asimilar. Luego las
técnicas EAO pueden ser utiles como herramienta de aprendizaje de otras asignaturas,
aunque notoriamente mas modesta de lo que la machacona publicidad nos expone. Queda
claro que a un alumno deshabituado a trascender sus coordenadas espacio-temporales,
hablarle y exigirle que se ejercite hasta dominar unos minimos sobre lo que ocurre en un
cierto campo en Oceania o en Sudamérica con un ordenador le seguira siendo pesado y
terminara por abandonarlo. En otro momento ya expuse otras razones del no excesivo éxito
del aprendizaje por ordenador (1).

Veamos a continuacion algunos serios inconvenientes de la propia técnica EAO en si. Para
comenzar habra que recordar que por medio suyo se han cometido auténticos abusos, como
los de simular determinados experimentos de la Fisica o de la Quimica en el ordenador



evitando acudir a los laboratorios para poder, por lo menos, contrastar los resultados alli
obtenidos. Si bien estas técnicas pueden utilizarse en estas ensefianzas, y se utilizan cada
vez mas en investigacion de punta, constituye una indudable deformacion quedarse
exclusivamente en ellos. O en Geografia, por ejemplo, cuando el programa informatizado
proporciona el mapa y posteriormente los alumnos no realizan el correspondiente trazado ni
elaboran sus peculiaridades.

Entre ciertos defensores a ultranza de la EAO se baraja un tépico simplista que no se
sostiene ante una sencilla critica: se argumenta que del mismo modo que se aprende a
escribir y luego se escribe con boligrafo, sin necesidad de saber nada acerca de ese
artefacto, se puede aprender a utilizar maquinas informaticas sin preparacion previa alguna
ni en conocimientos de programacion, ni lenguajes, ni hardware de microordenador. Segun
ellos bastara aportar a los alumnos buenos programas, es decir, buen software, y
paulatinamente aprenderan el resto de conocimientos que precisen en un momento dado.
Continuemos con el simil. Es muy conveniente, e incluso necesario, que al mismo tiempo
que el nifio avanza en el dominio del boligrafo se le informe de diversos aspectos de este
artefacto, de modo que pueda obtener de él maximo beneficio con el menor coste posible,
los menores riesgos y otros nuevos usos. Indudablemente, el nifio podra descubrir por si
mismo muchos de ellos; pero muy posiblemente sus padres le advertiran, lo antes posible,
cémo tiene que situar el boligrafo en el bolsillo para evitar que la tinta se le desparrame y
deterioren las prendas -de vestir. Y le haran ver la conveniencia de que a ciertas edades
utilice una cierta marca porque de unas a otras existen muchas diferencias en precio. Y
posiblemente le indicaran, si tiene un modelo apropiado, que guarde el envoltorio y compre
un nuevo recargo, ensefiandole a montarlo correctamente. El maestro le indicara en su
momento, si el alumno no alcanza a vislumbrarlo, que puede utilizar el boligrafo para dibujar,
para sefialar una marca sobre una pieza de papel, tela, madera o metal que tiene que
recortar.

Quedarse exclusivamente en una formacién EAO es lastrar mucho el aprendizaje
informatico de los alumnos. El alumno tiene que aprender, lo antes posible, que puede
modificar esos programas que esta utilizando en el ordenador; mas aun, que quizas es
necesario modificarlos por diversas causas: existencias de errores de transcripcion, objetivos
formulados con excesivas cortas miras, o incluso procesos que pueden enfocarse mejor.
Debe saber, desde el primer momento, que no existe programa perfectamente construido, ni
programa que pueda servir para todos los casos y situaciones. Ahora bien, para poder
perfeccionar y readaptar programas se precisan unos minimos bagajes de conocimientos -y
cuanto mas elevados sean estos minimos tanto mejor para él- de programacién, de
lenguajes de alto nivel e incluso a veces de programacién en lenguaje maquina. Mas
adelante profundizaré en esto.

Por otra parte, son muy escasos los programas que los profesores no preparados ex
profeso puedan disefiar por si solos. . Por contra, equipos constituidos meramente por
expertos informaticos adoleceran, sin lugar a dudas, de grandes lagunas didacticas. Si
poseen una cierta formacién informatica y se integran en equipos multidisciplinares de
confeccion de programas pueden ayudar a construir programas aceptables. Es obvio que los
componentes de los equipos multidisciplinares de trabajo deben tener una buena
preparacion en la propia especialidad y un minimo en el resto de los temas que se
interdisciplinarizan. Pero estos equipos, que en el caso de la Informatica debieran ser
patrocinados e impulsados por las instancias oficiales, escasean en nuestro entorno. Por
esto que a corto y medio plazo (quizas mas de una década aun, dado el gtraso en que aun
nos encontramos) la dependencia de lo que la iniciativa privada pueda lanzar al mercado va
a ser considerable; y la empresa privada podrad obtener suculentos bocados, pues es



sobradamente conocido que el ritmo de crecimiento de los ingresos por venta de software es
muy superior que el de ventas de hardware. Quizas sea una tactica solapada de ciertas
esferas de la actual Administracion, en su obsesion porque los empresarios privados
obtengan pingles beneficios, sin competencia del propio Estado.

Se pudiera pensar que como en otras latitudes existe un software educativo notable que
brinda programas para cualquiera de las materias, simplemente adquiriéndolo y adaptandolo
bastaria para rellenar las lagunas que existen en nuestra ensefianza en materia de
Informatica. Ahora bien, ;existen profesores o equipos de profesores capaces, por
preparacion y tiempo, de traducirlos y adaptarlos? Incluso en este caso no se resolveria «el
problema actual de la falta de materiales educativos para ordenador» (2).

Atendiendo a todo lo anterior, sostengo que cortar las alas a un sector de la juventud de
hoy que puede remontar el vuelo de la Revolucion Informatica es cortarselas al desarrollo
tecnoldgico autoctono espafiol a medio y largo plazo, algo que es responsabilidad de todos,
en especial de quienes tienen las riendas en estos momentos.

2. LAINFORMATICA COMO ASIGNATURA EN SI

El alumno de Ensefianzas Medias, desde los cursos basicos, debe ser iniciado en
Informatica; estudios que aumentara y consolidara en el futuro Bachillerato, principalmente
en muchas de las Especialidades del Bachillerato Técnico y también en el Bachillerato
Cientifico, al mismo tiempo que utiliza la EAO; y entre otras razones para perfeccionar esta
técnica debe aprender, al menos, los siguiente:

a) Unos conceptos basicos generales sobre la informacién y sobre los procesos del
tratamiento de ésta: recopilacidon, ordenacién y recuperacion. Y unos conceptos basicos
sobre los sistemas de numeracion, en especial los sistemas binario y hexadecimal.

b) Aprender a programar, lo cual supone como minimos:
*Conocimiento de confeccion de organigramas de problemas planteados.

*Traducirlos a algunos de los lenguajes de alto nivel: BASIC, PASCAL vy, en algunas
Especialidades, COBOL.

Todo esto debe hacerse con el triple objetivo de:

1. Facilitar su accesibilidad al mundo laboral. Cada vez es mas frecuente exigir, en las
convocatorias para cubrir plazas en el sector servicios, algunos conocimientos de
Informatica.

2. Adquirir una base aceptable de modo que pueda seguir en tiempos relativamente cortos
con aprovechamiento cursos de capacitacion en este campo del saber, ya sea en la empresa
0 en los propios estudios y preparacion.

3. Aprender a gestionar su propio aprendizaje confeccionando o modificando programas
que le faciliten el estudio de otras asignaturas.

La Informatica, en cuanto que instrumento al servicio del aprendizaje, es decir, en cuanto
que EAO, ha de trascender la aplicacion al mero estudio de las otras asignaturas y
extenderse al desarrollo de facetas aptitudinales y actitudinales, tales como:

*Desarrollo de la creatividad.
*Potenciacion de la capacidad para tomar decisiones.

*Impulsar la iniciativa individual y grupal.



Cultivar la constancia y la sistematicidad en las tareas.

*Desarrollar el respeto y la tolerancia hacia las tareas, enfoques, iniciativas y modos de
accién de los demas.

*Incrementar la colaboracién entre companeros.

De este modo la Informatica, al lado de otras asignaturas y tareas pedagodgicas, se
constituye en paladin del desarrollo de personas equilibradas, solidarias, democraticas y
respetuosas con los demas. Y, por cierto, muchas de estas cualidades y actitudes las
pueden desarrollar los adolescentes sin intervencion alguna directa momento a momento de
tutores (profesores, padres), es decir, en un proceso de autoformacién o de formacién
horizontal mediante interaccion grupal.

¢) Adquirir conocimientos de hardware y software que les permitan acercarse al mercado
del ramo con cierta solvencia, de modo que las adquisiciones de equipos que realicen, bien
para ellos, bien para la empresa u organismo en que trabajan, sean acertadas:

* Aprendizaje de un vocabulario basico.

*Adquisicién de una vision basica tanto de las maquinas mas usuales que ofrece el
mercado como de sus prestaciones y los tipos de empresas en los que mejor se
encuadran.

*Adquisicién de algunos conocimientos basicos de la estructura interna del ordenador:
- Blogues y su funcién e interconexiones.
- Memoria: tipos, potencia.

- Iniciacion en el lenguaje maquina con el objeto de que puedan comprender
adecuadamente los procesos y recursos de programacion: listas, colas, pilas, arboles.
Ordenacion, intercambio de registros, etc.

- Rudimentos del sistema operativo con el que la maquina trabaja.
-. Periféricos y su potencia. Disefios mas complejos.

d) Rudimentos de Informatica aplicada a la gestion:

* Tratamiento de datos.

* Tratamiento y composicién de textos.

En estos niveles de ensefanza, incluido el Bachillerato Técnico, aun debe rehuirse la
superespecializacion, por lo que entiendo que no debe existir ninguna Especialidad de
estudios medios dedicada integramente a la Informatica.

3. LOS TECHOS DEL APRENDIZAJE DE LA INFORMATICA

¢Hasta donde se puede ensefiar Informatica a adolescentes y jovenes en general y a
jévenes futuros técnicos en particular?

Los techos del aprendizaje de la Informatica dependen entre otros de estos factores:
*Metodologia utilizada y preparacién del profesorado.

* Conocimientos basicos de programacion precedentes al aprendizaje de lenguajes.
*Lenguajes ensefiados.

*Hardware y software disponible.



*Numero de horas asignadas.

*Preparacion previa basica: linguistica, l6gica, matematicas.
* Aptitudes y actitudes de los alumnos.

*Edad de éstos.

Hay causas mas potentes y determinantes que las anteriores:

*La voluntad de los directivos de los centros escolares, que se plasmara en los planes
concretos sobre esta asignatura, salvo que el MEC establezca programas rigidos para
esta asignatura o que el correspondiente claustro adopte posturas muy firmes en contra,
algo que no suele acaecer en estos tiempos de consenso y pasotismo generalizado entre
los adultos. En diversos centros de EEMM que poseen ya ordenadores o que se hallan en
proceso de estudio para su implantacion, e incluso en esferas del MEC, se tiene una
aguada concepcion paternalista, salpicada de cierto clasismo, en especial tratandose de
alumnos de Formacion Profesional. Piensan y se expresan en términos como éstos:

*Los alumnos de FP con tal que conozcan bien el teclado, lo manejen con soltura, seria ya
suficiente. Este alumnado, por su preparacion y tipo de estudios, rio puede aspirar a mas.

*No conviene poner en expectativas falsas a nuestros alumnos de FP en lo relativo a la
Informatica.

*Bastante suerte tienen con poseer antes que los demas estudiantes el ordenador en sus
centros.

Se diria que quienes asi se expresan tienen miedo a que estos alumnos de FP puedan
optar, por su preparacion, a puestos directivos en las empresas o, al menos, a puestos bien
remunerados. Entran en profunda contradiccion: por una parte, desean tener estos aparatos
de cara a la galeria (estar actualizados, ir a la vanguardia pedagodgica...) y, por otro, temen (y
actuan en consecuencia) que los ultimos en la escala social -sobradamente conocida es la
correlacion altisima entre alumnos de FP y su procedencia de familias de bajo poder
adquisitivo- se encaramen en la piramide socioeconémica.

A conjeturas de este tipo se les puede achacar de ingenuas. Sin embargo, ahi tenemos lo
que esta ocurriendo en Inglaterra-Gales, donde destacadas personalidades de la Educacion
desean poner a cada quien en su sitio, de acuerdo a su origen social (3).

*Hay otros enemigos que surgen de corporativismos de algunos gremios de profesores e
incluso de grupos que aspiran a serlo, que vociferan contra la actual reforma de las
EEMM porque disminuye la importancia de los estudios de algunas de las asignaturas un
tanto periclitadas, al menos como formacién para todos los estudiantes de medias, a
causa de la implantacion de asignaturas nuevas o del impulso que reciben otras (4).

Evitar optimizar el uso de los aparatos tan caros extrayendo de ellos un rendimiento bajo es
un auténtico despilfarro administrativo. La Administracion Publica debe jugar fuerte la carta
de la optimizaciéon del rendimiento en todas las pertenencias y enseres que estan en su
ambito, asi como la preparacion del profesorado potenciando, a la par, su entusiasmo
individual y grupal por las reformas que propone, con cosas mas concretas y solidas que
meras felicitaciones y palabras bellas.
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